
部下を動かす

知識・スキル（仕事力）

●管理職に求められる仕事力と人間力

人間関係スキル
 ● 良好な人間関係を維持・構築する能力
 ● 心理学、行動科学などの基本的な知識

コミュニケーションスキル マネジメントスキル

業務の専門スキル
 ● 専門業務を高度に遂行する能力
 ● 専門分野に関する知識や経験

 ● 円滑にコミュニケーションする能力
 ● 論理的思考力、言語能力
 ● プレゼン力

 ● 経営管理能力
 ● 経営に関する幅広い知識

人間力

部下への想い
 ● 成長させたい
 ● 一人前にしたい
 ● 成果を出させたい
 ● 喜んでもらいたい

適切な価値基準

仕事への情熱
 ● 仕事をとおしての成長意欲
 ● 成果への執着
 ● 会社への貢献意欲
 ● 正しい仕事観

 ● 物事の本質をつかむ能力
 ● 肯定的な世界観・人間観

 ● 裏表のない一貫した行動
 ● 論理と感情のバランス

信頼されるリーダーとなり、部下を動かせるようになるには、
これらの要素が必要となる


